
BUILDING
CLOSED

In response to COVID-19 

The Ferlazzo Building is closed to 
the public until further notice. 

Immediate Assistance - 703-792-7500 

Email 
DSS_CustomerResponseTeam@pwcgov.org

If you are dropping off verifications/
applications, please use the below drop box

For EBT Card Request, call 703-792-7554 
EBT Card pick-up will be available from 

Monday- Friday |9:00 am – 4:00 pm

Please call 911 if you need emergency assistance



BUILDING
CLOSED

In response to COVID-19 

El edificio Ferlazzo está cerrado 
al público hasta próximo aviso. 
Si usted necesita asistencia inmediata

703-792-7500

Electrónico a
DSS_CustomerResponseTeam@pwcgov.org

Si usted vino a entregar 
documentos/verificaciones/formularios, por 

favor use la caja que está aquí abajo

Para solicitar una tarjeta EBT por favor 
llame al 703-792-7554

Se podrá levantar las tarjetas EBT 
de lunes a viernes de | 9:00 am – 4:00 pm

Llame al 911 si necesita asistencia de emergencia.




